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21 1. éLos indicadores para el area tienen
" una meta clara y establecida?
! c%

1% 100% 100%

80% 80%

4] 2. ¢éSe alinean con la frecuencia de
I5Y] medicion definida?

oo 100%

i 80% 80%




100% 100%

60%

.

. 100% J0o% 100%

80%

60%




&1 5. élas metas anuales se ajustan a los
M recursos disponibles?

100%
80% 80%

60% 60%

6. éLa frecuencia con que el area mide el
desempeiio es suficiente para garantizar el
cumplimiento de las metas?

100% 100% 100%
80%
C60%



7. éLas metas de los indicadores definidas por
el area, estan ajustadas de manera coherente
con la capacidad operativa del TEEH?

100% 100%

80% 80% 80%

8. ¢élos objetivos de los indicadores
establecidos por el area estan ajustados a la
capacidad operativa del TEEH?

100% 100% 100%

80% S 80%




9. éConsidera qué los objetivos del PAT-TEEH24
son claros y relevantes para el trabajo diario?

ISi : 10&%

No :0%

Si

.

s Administracion ®Archivo ®IIPCE &Transparencia ('Juridica | Comunicacion

10. ¢Qué dificultades encontré al
comprender los objetivos del PAT- TEEH24?

* Administracion:

Alineacién con los objetivos de todas las areas
ridica:

Hubo dificultades para interpretar y medir los objetivos del Plan Anual
de Trabajo, debido a que durante el proceso electoral se realizaron mas
actividades de las previstas, lo que afecto la claridad en la evaluacién
de resultados.



11. éCree que los indicadores utilizados son
adecuados para medir el avance hacia los
objetivos?

Si - 80%
No :20%

8 Administracion ®Archivo ®IIPCE ®Transparencia ®Juridica ®Comunicacién

12. ¢{Qué otros indicadores sugeriria
para evaluar el desempeiio de su area?

* Administracion: Un indicador por cada area especifica dentro del area
administrativa

N

RIBUNAL
o

* Archivo: Algun apartado de actividades extras, para el caso de las actividades
que no son programable. Ya que de no concretarse, se pudiera bajar la
semaforizacion.

* lIPCE: La Conclusion efectiva de los cursos y/o capacitaciones impartidos por
este instituto.

* Juridica: Numero de acciones preventivas implementadas para evitar
controversias legales o administrativas

* Comunicacion: Capacitaciones recibidas y aplicadas, Namero de
colaboraciones o trabajos conjuntos



L&) 1 13. ¢{Considera qué las actividades planificadas
IEEBTLC&L fueron suficientes para alcanzar lo objetivos?

Si: 60%
No :40%

s Administracion ® Archivo ®1IPCE & Transparencia ®Juridica ® Comunicacion

14. éQué obstaculos encontré para
llevar a cabo las actividades
planteadas?

* Administracion: no se planeo correctamente

* Archivo: En la entrega de expedientes, por que se recepcionan durante todo el
afio y algunas ocasiones se junta con los dias que tengo que entregar reportes
mensuales o trimestrales de mi trabajo diario. Y se aplaza su revisién

* IIPCE: La coordinacion con otras instituciones, al estar sujetos a sus tiempos y
formas en su servicio

luridica: Que las actividades planificadas del afio 2024 no fueron correctas ya
que no se contemplaba que se incrementaran tanto por el proceso electoral.

* Comunicacion: Limitaciones de recursos humanos, Problemas técnicos o de
infraestructura, insuficiencia presupuestal, cambios inesperados en prioridades
institucionales



15. ¢Considera qué los recursos asignados
fueron suficientes para cumplir con el
PAT-TEEH14?

Si : 80%
No :20%

®Administracion ®Archivo | wIIPCE ®Transparencia ®Juridica ®Comunicacion

16. éQué recursos adicionales

necesitaria para mejorar el desempeiio
del area?

* Administracion: Mas compromiso personal

* Archivo: Estantes metalicos, porque el que existe es de madera.
*|IPCE: La falta de espacios.

* Transparencia: Una buena organizacion

*Juridica: Incrementar el presupuesto para publicaciones de reformas
o0 actualizaciones a la normatividad interna del Tribunal.

* Comunicacion: Presupuesto para producciéon de campaiias, mejor
coordinacion interareas, Espacio fisico adecuado para grabacién de
videos, realizacion de podcast, edicidon de materiales.



17. ¢éComo evaluaria la coordinacion entre las
diferentes areas involucradas en el
PAT-TEEH24?

* Administracion: en cuanto a porcentaje 80%

* Archivo: Buena, por la colaboracidn que existe entre las areas
involucradas para cumplir con las actividades y todos entregamos en
tiempo, pero de no ser por la colaboracién y trabajo en equipo seria
imposible concretar nuestros objetivos

uridica: Las areas que piden asesoria legal se coordinan muy bien
para obtener sugerencias, observaciones y correcciones de parte del
area jurisdiccional

18. ¢éQué sugerencias daria para

i mejorar la coordinacién?

* Administracion: Plantear putos de vista para llegar a mejores metas y a su vez mejor
planificacidn que se traduce en mejores resultados

* Archivo: Un calendario de actividades, es decir, propongo mis actividades y los dias, y
se lo doy a conocer al area que estaré en coordinacidn para que el drea ajuste sus
tiempos y actividades y pueda ayudarme sin que deje hacer sus actividades.

* [IPCE: MESAS DE TRABAJO
* Transparencia: Seguir con la buena comunicacién y coordinaciéon

Que no sea con tan poco tiempo de anticipacidon que pidan las asesorias
legales.

* Comunicacion: Implementar un sistema de gestion de solicitudes internas, donde
cada drea registre sus requerimientos con tiempos de entrega y prioridades claras.



19. éCree qué el proceso de evaluacion
s del PAT-TEEH24 es justo vy
S transparente?

lNo :0%

s Administracion ®Archivo ®{IPCE Transparencia Juridica Comunicacion

1 20. éQué aspectos del PAT-TEEH24 le
gustaria mejorar?
* Administracion: supervisar las area de una maneja mas constante para
poder planificar mejor

* Archivo: Mas asesorias, para el llenado y de mejoras para implementaron a
futuro de nuestras areas

* [IPCE: MEJOR PLANEACION
* Transparencia: Integrar actividades que no sean previstas

* Juridica: En la comprobacidn de las asesorias legales ya que se hacen de

mane{la un poco informal y que se comprueban solo con capturas de
pantalla.

* Comunicacion: Fortalecer la coordinacion interareas prevista dentro del

PAT, para que cada actividad tenga responsables claros y tiempos de
entrega compartidos.




21. Los objetivos son:

* Administracion: Claros.

* Archivo: Claros, especificos, medibles, alcanzables, relevantes,
delimitados en el tiempo.

*|IPCE: Claros, medibles, alcanzables, relevantes.

* Transparencia: Claros, especificos, relevantes.

« luridica: Claros, especificos, medibles, alcanzables.

* Comunicacion: Claros, especificos, medibles, alcanzables.

22. éLos indicadores miden
efectivamente el logro de los
objetivos?

lsr: 100%
’No :0%

®Administracion ®Archivo ®|IPCE #Transparencia " Juridica "'Comunicacion



23. ¢Las metas establecidas son realistas y
alcanzables considerando los recursos
disponibles?

IBUNAL
EIECTOR/

Si:100%

INo :0%

s Administracion ®Archivo ®|IPCE #Transparencia ' Juridica “/Comunicaciéon

==y 24. ¢las actividades propuestas son
L~ 4 coherentes con los objetivos y
recursos?

No :0%

i
i
|
|
Si

|
|
|

® Administracion ®Archivo ®|IPCE ®Transparencia | Juridica /Comunicacion






